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Sehr geehrte Patientin,

Sie haben am einen vereinbarten Termin nicht wahrgenommen, ohne
vorher oder rechtzeitig abzusagen.

Da wir als Bestellpraxis arbeiten, sind wir darauf angewiesen, dass vereinbarte Termine von
Ihnen auch zuverlassig eingehalten werden. Die Krankenkassen erstatten kein
Ausfallhonorar fur nicht wahrgenommene Termine.

Bitte sagen Sie daher Termine, die Sie nicht einhalten kénnen rechtzeitig, spatestens aber
24 Stunden vorher ab, damit es uns mdglich ist, andere Patienten in die frei werdende
Behandlungszeit umzubestellen.

Bitte haben Sie Verstandnis, wenn Ihnen zuklinftig fir Termine, die Sie reserviert, aber nicht

wahrgenommen und auch nicht spatestens 24 Stunden vorher abgesagt haben, ggf. ein
Ausfallhonorar von 50,- € in Rechnung gestellt wird.

Diese Vereinbarung gilt fur 2 Jahre ab dem notierten Datum und erlischt nach dieser Zeit
automatisch, wenn lhre Termine in dieser Zeit ordnungsgemaf eingehalten werden.

Den obigen Sachverhalt habe ich zur Kenntnis genommen.

(Unterschrift)
Patientendaten (bitte ausfullen):

Name:

Adresse:

Geburtsdatum:




